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1. RESUM | ABSTRACT

1.1.Resum

Els infants amb deficiéncia auditiva presenten dificultats, en menor o major grau, en el llenguatge
i la comunicacié en funcié del déficit, del tipus i grau de péerdua auditiva, de la relacié amb I'entorn,
de les caracteristiques personals i de les actuacions familiars. Per aixo és necessari oferir una

resposta educativa que inclogui una intervencié logopédica.

L’objectiu general d’aquest treball és conéixer la intervencio logopédica en alumnes d’entre 3 i
12 anys amb deficiéncia auditiva i protetitzats de les escoles de la Catalunya Central. Com a
objectiu especific, es pretén coneixer el treball cooperatiu entre el logopeda i el mestre d’audicio

i lenguatge (MALL) de centre.

L’estudi que s’ha realitzat és d’orientacié qualitativa i transversal mitjangant el disseny d’una
entrevista semiestructurada enfocada a les logopedes de la Catalunya Central que intervenen
amb infants sords dins I'ambit educatiu. La prova pilot ha consistit en realitzar una entrevista a la
logopeda del CREDA, que esta destinada al centre ordinari amb projecte de suport intensiu a

'audicid i el llenguatge del Bages i, a la MALL del mateix centre.

Els resultats obtinguts mostren que la logopeda del CREDA i la MALL de centre configuren
conjuntament el model d’intervencid, plantejant les hores d’atencié i els objectius linguistics i
curriculars a treballar, a partir de la pérdua auditiva, el comportament linguistic de 'alumne i les
seves caracteristiques. Després de portar a terme la prova pilot, es conclou que el suport
especific que realitzen els logopedes del CREDA en alumnes amb déficit auditiu dins I'ambit
educatiu, es porta a terme mitjancant una intervencié que incideix en els components del
llenguatge, el treball auditiu i la comprensid. Aquesta actuacié es veu reforcada quan es realitza
en un centre ordinari amb projecte intensiu a I'audicié i el llenguatge, atés que compta amb

professionals especialitzats en pérdua auditiva.

Paraules clau: infant, deficiéncia auditiva, llenguatge, comunicacio, intervencio logopedica.

1.2. Abstract

Children with hearing impairment present difficulties, to a lesser or greater degree, language and
communication depending on the deficit, kind and degree of hearing los, relationship with the
environment, personal characteristics and family actuations. Because of that it is necessary to

offer an educational answer that covers a speech and language therapy intervention.
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The main objective of this assessment is to find out about speech therapy on students between
3 to 12 years old with hearing impairment and proterized in Central Catalonia schools. The
specific objective is to learn about the cooperative work between the speech and language
therapist and the MALL of the center.

The study performed is of qualitative and transversal orientation by designing a semi structured
interview focused on Central Catalonia speech therapists that they intervine with deaf children
inside the educational area. The pilot test consists of an interview with the speech and language
therapist of the CREDA who works in the ordinary center with an intensive support project for the

hearing and language of the Bages and the MALL of the same center.

The results obtained show that the speech and language therapist of the CREDA and the centre
MALL jointly configure the intervention model, setting out the hours of care and the linguistic and
curricular objectives to be worked on, based on hearing loss, the linguistic behaviour of the learner
and its characteristics. After carrying out the pilot test, the conclusion is that the specific support
provided by CREDA speech and language therapists to students with hearing impairment in the
educational field is carried out through an intervention that affects the components of language,
listening work and understanding. This action is reinforced when it is carried out in an ordinary
center with an intensive project to the hearing and the language, since it has professionals

specialized in P.A.

Keyword: child, hearing impairment, language, communication, speech and language therapy

intervention

2. INTRODUCCIO

La pérdua auditiva és un déficit sensorial que es defineix com la pérdua total o parcial de la
capacitat per percebre els estimuls sonors. Aquesta implica, entre d’altres, un déficit en el
desenvolupament comunicatiu i linguistic, que condiciona l'alentiment de l'adquisicié dels
processos cognitius i conseqiientment I'accés als aprenentatges. Malgrat aix0, la sordesa no

comporta implicitament una discapacitat intelslectual.’2

A Catalunya, segons I'IDESCAT l'any 2018, hi figuren 32.315 persones amb algun tipus de
deficiencia auditiva.® La pérdua auditiva es classifica segons; el grau de perdua, el moment
d’aparicio en relacié amb el llenguatge, la localitzacié de la lesié i I'etiologia. Actualment, les
protesis auditives, la deteccid precog i la intervencid primerenca afavoreixen la disminucié de les

consequencies que pot originar el déficit sobre la comunicacié i el llenguatge oral. 1245

Aixi doncs, generalment sera possible el desenvolupament del llenguatge oral en infants sords,
encara que presentin una gran dificultat per a adquirir-lo de manera espontania i natural. El

procés d’adquisicié esta condicionat per, d'una banda el moment d’aparicio, el tipus i grau de

5
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pérdua, I'edat d’aparellament, el guany protétic, la relaci6 amb I'entorn, les caracteristiques
personals, etc., i, per una altra, les adaptacions educatives, el tractament logopédic i les

actuacions familiars. 1.24.5.6

En el procés d’adquisicié del llenguatge, la deficiencia auditiva també suposa un impediment en
'adquisicié de les bases sobre les quals s’estructura aquest. Pel que fa a les prévies del
llenguatge, el déficit suposa una reduccié de I'input auditiu que influeix en la capacitat d’atencio
dividida i en els processos d’imitacié que es realitzen durant les interaccions i que establiran les
primeres produccions orals de linfant. En relaci6 amb els components del llenguatge, es
manifesten amb un desfasament cronologic i un progrés més lent. Fet que derivara
posteriorment, en dificultats en el domini de la comprensié lectora i I'expressié escrita, limitant
les possibilitats d'aprendre autonomament i l'accés a la informacié. Per aquest motiu, és
d’especial rellevancia per intervenir, tenir present el periode critic de plasticitat neuronal, que en

infants sords comenga a disminuir a partir dels tres anys. 245638

Per tal de poder beneficiar-se dels periodes critics i afavorir el desenvolupament global dels
infants sords, a Catalunya, s’ofereix un recurs educatiu especific per a deficients auditius. Aquest
recurs es proporciona dins 'ambit educatiu i en les diverses modalitats educatives; I'escola
especifica per alumnes sords, la integracié escolar en un centre ordinari, i la mixta, que es
classifiguen segons els aspectes comunicatius i organitzatius. En totes les modalitats, els infants
amb deficiéncia auditiva, necessiten una intervencié diferenciada que ve determinada per
I'especificitat de les seves necessitats educatives. El professional del CREDA (Centre de
Recursos Educatius per a Deficients Auditius) i el MALL (Mestre d’Audicié i Llenguatge) de
centre, seran els encarregats d’oferir la resposta educativa mitjangant un model compartit

d’intervencio. 2 7810

Tenint en compte els diferents factors que es deriven del déficit auditiu i de la modalitat educativa
i comunicativa que ofereixen les escoles, tant la resposta educativa com el desenvolupament del
llenguatge poden variar. Per aquest motiu, és important conéixer quin tipus d’escolaritzacié s’ha
dut a terme i quins objectius linglistics té la intervencié que realitzen els professionals del

CREDA, aixi com els aspectes curriculars que treballen els MALL de centre.” 810

Es dificil poder assegurar quina modalitat educativa és la millor d’entre totes les possibilitats, ja
que no existeixen evidéncies cientifiques que ho demostrin. Tampoc existeixen models
metodologics que permetin conéixer la intervencié que s’ofereix a I'alumnat amb deficiéncia
auditiva. Aixi doncs, per poder conéixer la intervencid del llenguatge oral i la comunicacié que
realitzen els logopedes del CREDA dins I'ambit educatiu, és necessari investigar, a partir de
'experiéncia d’aquests professionals, els factors que regeixen la intervencié dels infants amb

sordesa i les diferents modalitats educatives en que estan escolaritzats. 791

A la Catalunya Central, la majoria d’escoles s6n de modalitat oral exclusiva. La comarca del
Bages, compta amb un centre ordinari amb projecte de suport a I'audicio i el llenguatge. El fet de

trobar una modalitat educativa que escolaritzi de forma preferent 'alumnat amb pérdua auditiva,
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suposa que els professionals que intervenen en la resposta educativa i en la intervencié
logopédica, puguin tenir experiéncia professional en aquest perfil d’alumnat. Per aquest motiu,
s’ha escollit aquest centre per dur a terme la prova pilot, que consisteix a realitzar una entrevista

als professionals que participen en la intervencio de I'alumne.”

De la mateixa manera, s’ha decidit escollir el model d'escola ordinaria amb projecte de suport a
l'audicié i el llenguatge, abans anomenat escola d’agrupament de sords, atés que fa referéncia
al dret d'escola inclusiva, i permet aquests infants assolir les competéncies basiques amb igualtat
d'oportunitats. Aquesta modalitat, permet compartir les classes amb companys oients,
proporcionant la identificaci6 amb els seus iguals sords i oients, millorant I'autoconcepte. Aixi
mateix, permet a tot l'alumnat potenciar I'educacié en valors, normalitzant i acceptant les
diferéncies entre l'alumnat, i a més a més, afavoreix la coordinacié i organitzacié entre

professionals dotant-los d'experiéncia. 7911

El centre ordinari amb projecte de suport a 'audicié i el llenguatge, és la modalitat I'escolaritzacio
més nombrosa a Catalunya per atendre alumnat amb sordesa, i compta amb uns recursos
especifics per atendre les necessitats que es deriven del déficit auditiu. Tot i aixo, hi ha aspectes
en qué cal posar émfasi per conéixer com es dur a terme la intervencié amb aquest perfil d’infants.
Per aquest motiu, es plantegen qliestions relacionades amb I'avaluacio, els objectius linglistics
i comunicatius, les coordinacions i els professionals implicats, els components de llenguatge que

es prioritzen en les sessions, el treball auditiu, entres d’altres.>67

Aixi doncs, davant d’aquestes questions, el present estudi pretén conéixer la intervencié
logopédica del llenguatge i la comunicacié en infants amb deficiéncia auditiva que es porta a
terme als centres educatius de la Catalunya Central, mitjangant la realitzacié d’una entrevista
semiestructurada als professionals implicats en la intervencio logopédica. Les dades extretes de
les entrevistes seran analitzades de forma qualitativa, comparant els resultats d’ambdues

professionals.

3. MARC TEORIC

El marc teoric s’organitza en 5 blocs necessaris per a la realitzacio del treball: la pérdua auditiva,
la comunicacié i el llenguatge, les modalitats comunicatives, el CREDA i la intervencid logopédica

en I'escola d’agrupament de sords.

En primer lloc, s’explica que és la deficiencia auditiva, es descriuen breument les seves
caracteristiques i les protesis auditives com a tractament. En segon lloc, s’especifiquen els
termes de comunicacié i llenguatge i es descriu com I'adquireixen els infants amb pérdua auditiva.
En tercer lloc, es defineixen les modalitats educatives i comunicatives que existeixen a Catalunya

actualment. Seguidament, s’explica que és el CREDA i quines soén les seves funcions. Finalment,
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es detalla com es desenvolupa la intervencié col-laborativa entre el CREDA i el MALL en els

centres d’agrupament d’alumnat sord de la Catalunya Central.

3.1.Perdua auditiva

La péerdua auditiva és la incapacitat o disminucié de percebre els estimuls sonors en una o
ambdues oides. Aix0 comporta que la transmissio dels estimuls sonors al cervell no sigui suficient
per al processament de la informacid, i pugui causar, entre d’altres, un deficit en I'accés al

llenguatge oral. 12

3.1.1. Classificaci6

Per classificar la pérdua auditiva s’utilitzen quatre variables que son: la localitzacio de la lesio, el
grau de pérdua, el moment d’aparici6 amb relacié al llenguatge i I'etiologia. Tot seguit es

defineixen cadascun d’aquests aspectes. 1246
o Localitzacio de lalesi6

En relacié amb la localitzaci6 de la lesié es distingeixen tres tipus diferents de pérdues auditives:

1,2,45,6

- De transmissié (o conductives); corresponen a les patologies de I'oida externa o mitjana.
Fan referéncia a la part mecanica de I'oida, on el so no arriba a estimular '6rgan de Corti.

- Les neurosensorials (o perceptives); corresponen a les patologies de 'oida interna o el
nervi auditiu. Fan referéncia a la tasca neuroldgica, on manca la transformacié d’energia
mecanica en impulsos electroacustics.

- Les mixtes. Corresponen a I'associacié d’ambdés tipus de pérdues.

e Grau de pérdua

Mitjangant una avaluacid audioldgica i [l'escala del BIAP ("Bureau International

d'Audiophonologie”), els graus de pérdua es classifiquen segons: 12456

- Deficiéncia auditiva lleugera (DAL):
o Entre 21 i 40 decibels (dB). Es possible la percepcié de la parla, a excepcio
d'algunes emissions a intensitat molt baixa.
- Deficiencia auditiva moderada (DAM):
o Entre 4155 dB. Perceben la parla si eleven molt la veu.
o Entre 5670 dB. Mostren dificultats en la comprensio i necessiten de la lectura

labial.
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- Deficiéncia auditiva severa (DAS):
o Entre 71 i 80 dB. La persona afectada pot percebre la parla, pero si és en veu
forta a prop de l'orella. Imprescindible I'Us de protesis auditives.
o Entre 81190 dB. L'implant coclear és més efectiu.
- Deficiéncia auditiva pregona (DAP):
o Superior a 90 dB. Cap percepcio de la parla, necessiten informacio visual i I'is
de protesis, principalment I'implant.
o Hi ha tres graus: el primer entre 91 i 100 dB, el segon entre 101 i 110 dB i el
tercer entre 111 i 1190 dB.

El grau d'afectacié, entre d’altres factors, determina el tipus d'amplificacio auditiva que es precisa,
audiofons o implants, i la funcié que aquesta tindra en referéncia a la percepcié del so i de la

parla. Per tant, els infants necessitaran un entrenament auditiu i logopédic.12:456

e Moment d’adquisicio

El moment d’adquisicié del déficit en referéncia al llenguatge adquirit per I'infant fins aquell

moment, classifica la pérdua segons tres perfils; 12456

- Prelocutiva: quan apareix abans de I'adquisicio del llenguatge. Es produeix abans dels 2
anys.

- Perilocutiva: sorgeix quan encara no ha acabat el procés d’assoliment del llenguatge,
entre els 2 i els 4 anys.

- Postlocutiva: apareix després que es consolidin les adquisicions linglistiques

fonamentals.

Etiologia

Les causes més comunes en la pérdua auditiva de tipus neurosensorial, es divideixen en dos

grups: 1:248

- Genétiques:

o Les sordeses genetiques o hereditaries, normalment es presenten aillades i poc
sovint associades a alteracions d’altres organs formant part d’'un quadre
sindromic.

- Adquirides:

o Poden aparéixer per diverses causes, des d’infeccions de la mare fins a

infeccions adquirides en la infantesa o l'edat adulta, com la meningitis

bacteriana.
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3.1.2. Proves diagnostiques

En el diagnostic audiologic es realitzen dos tipus de proves per a obtenir la maxima informacio
del tipus de sordesa, el grau de pérdua auditiva i la dinamica residual. Aquest diagnostic és
necessari per a definir un tractament medic adequat, I'is de suports tecnologics i la planificacio
educativa-logopédica. El diagnostic es realitza mitjancant la col-laboraci6 entre

I'otorrinolaringoleg, I'audioprotetista i la logopeda. 2456
Es defineixen a continuacioé els dos tipus de proves diagnostiques:

e Proves objectives:
La prova es basa en detectar, mitjancant estimuls acustics, els canvis fisiologics que es
produeixen en l'oida interna o en les vies nervioses. La seva execucié no depén de la participacié
del subjecte. Les realitza I'otorrinolaringoleg. 45

o Otoemissions acuUstiques (OEA):

Valora el funcionament de les ceél-lules ciliades de la coclea. S’envia un so estimulador fins a la
coclea i retorna al CAE (conducte auditiu extern) modificada la pressié sonora gracies a les

cel-lules ciliades. Per tant, es valora si existeix 0 no péerdua auditiva.*®

o Potencials evocats auditius de tronc cerebral (PEATC o BERA)

Valoren si existeix una lesié en el nervi auditiu, en el moment que s’uneix amb el tronc cerebral.

S’observa si hi ha lesi6 en els aguts.*>

o Potencials evocats d’estat estable o potencials evocats auditius continu (PEAC)

Informa sobre els llindars auditius en cada frequéncia. Consisteix a registrar I'activitat
electroencefalografica desencadenada a partir d’'un estimul acustic. Valora les diferents

freqliéncies acustiques.*>

o Laimpedanciometria

Compara el funcionament de I'oida mitjana. Consta de dues proves: la timpanometria, que
estudia I'elasticitat acustica de la membrana timpanica i I'oida mitjana induint alteracions artificials
al sistema timpanoossicular, i la mesura del reflex estapedial, que valora la vibracio de 'estrep i

la transmissio del so fins a la coclea.*®
e Proves subjectives:
L’execucioé de la prova requereix la participacio del subjecte per donar resposta després de

percebre I'estimul auditiu. La realitza 'audioprotetista o técnic protétic auditiu.*>

o Audiometria per observacio del comportament sense condicionament

La prova es realitza en nadons. Consta d’estimular auditivament al nadé amb diferents

frequéncies de tons purs per observar les reaccions i respostes reflexes.*5

10
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o Audiometria per reflex d’orientacié condicionat (ROC)

La seva execuci6 es basa en condicionar I'infant al so, mitjancant un estimul visual qué ha de
localitzar. Es realitza en una cabina insonoritzada que disposa de dos altaveus que a sota tenen

una joguina. Quan s’activi el so, la joguina s’il:luminara obtenint aixi dos estimuls alhora.*>

o Audiometria lidica o audiometria per joc

La seva execucio consisteix a entrenar a l'infant a respondre a un estimul mentre juga. Aixi doncs,
al percebre el so I'infant ha de realitzar una accid, com encistellar pilotes o construir una torre de

cubs. Aquesta prova déna I'opcié d’aconseguir respostes de diferents frequiéncies i intensitats.*°

o Audiometria verbal

Aquesta prova es realitza en una cabina insonoritzada on es presenta un material acustic que
esta constituit per llistes de paraules bisil-labiques que pertanyen al vocabulari habitual dels
subjectes. L’infant a I'escoltar-les haura de repetir les paraules. Si sén incapagos de repetir, es

facilita una lamina amb imatges on I'infant haura d’assenyalar la paraula que escolta.*>

o Audiometria tonal

Es la prova que determina el llindar auditiu del subjecte explorat, es pot realitzar a partir dels 6
anys. El pacient entra a una cabina insonoritzada i es col-loca uns auriculars i uns vibradors (a
I'és temporal) que li examinaran la via aéria i la via 0ssia. S'utilitza un generador de freqiiéncies

i un regulador d’intensitat per conéixer els llindars d’audici6.*®

3.1.3. Protesis auditives

Les protesis auditives son ajudes electroniques que capten el so, 'amplifiquen i I'envien pel
conducte auditiu fins als nervis auditius. Amb una correcta adaptacié de les protesis auditives i
un Us continuat, el subjecte rendibilitza les restes auditives perqué s’augmenta el llindar

auditiu.24>

Els ajuts electronics utilitzats precogcment, permeten que la intervencio logopédica pugui basar-
se en l'audici6 des dels primers anys de vida, aprofitant aixi la maxima plasticitat dels periodes

critics cerebrals. 46

Segons el tipus d’estimulacié podem classificar les protesis en: 45

- Protesis auditives d’estimulacié aéria: audiofons

Protesis auditives d’estimulacié ossia: vibradors ossis
- Protesis auditives implantables:

o Implants coclears

o Implants de tronc cerebral

o Implants osteointegrats
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Actualment els que més s'utilitzen sén els audidfons i I'implant coclear. A continuaci6é es

defineixen.?

e L’audiofon

Un audiofon és un dispositiu destinat a millorar, corregir o rehabilitar I'audicié de les persones

amb perdua auditiva.*

El funcionament basic d'un audidfon consisteix a captar el so mitjancant un microfon; el senyal
és modificat i posteriorment, és recollit per un auricular, que s'encarrega de transformar aquest
senyal en variacions de pressio acUstica. Una vegada tractat, el so és enviat al conducte auditiu
extern (CAE) mitjangant un adaptador anatomic denominat motlle.*

Existeixen diferents criteris per a la classificacié dels audiofons. A continuacié es detallen els

tipus existents:*

e Segons el tipus d'estimul utilitzat

o D’estimulacié per via aéria. L’audiofon més comu.

o D’estimulacié per via 0ssia. S’estimula I'os mastoides amb un vibrador

e Segons el format
o Retroauricular: es col-loca darrere del pavell6 auricular i condueix el so
mitjancant un tub acoblat a un motlle inserit al canal auditiu extern.
o Intraauricular: es col-loca al pavell6 auricular.
o Intracanal: queda inserit en el conducte auditiu extern.
e Segons el funcionament
o Analdgics: Realitza el procés del senyal acustic mitjangant un tractament
analogic. No es modifica la naturalesa del senyal i mostra baixa qualitat de so i
poca precisié d’ajustament. Per aquest motiu ja no s’utilitzen.

o Programables o de tractament del senyal digital: audidfon similar a I'analdgic,

pero en el qual els elements d’ajustament es substitueixen per circuits electronics
que els simulen. Baixa qualitat de so i poca precisié d’ajustament.

o Digitals: modifica el senyal eléctric analdgic en digital. Obté bona qualitat de so.
Actualment, la majoria d’audiofons sén digitals.

e Segons el factor d'amplificacié

o Lineal: aplica un factor d’'amplificacié constant en funcié del nivell de guany del
volum.

o No lineal: aplica un factor d’amplificacié variable en funcié del nivell de senyal

d’entrada de I'audiofon.
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e L’implant coclear

L’implant coclear és un dispositiu electronic que transforma els sons i sorolls de I'entorn en
energia eléctrica capac d'estimular el nervi auditiu, sense restaurar I'audicié a nivells normals
perd si desencadenant una sensacié auditiva en l'individu. Actualment, esta indicat en les

perdues severes i pregones. 148

Requereix una intervencié quirdrgica on s’insereixen eléctrodes a la coclea per estimular els
nervis auditius. Aquests eléctrodes estan connectats a I'exterior mitjangant un transmissor amb

un microfon i un processador del so. 48

La part d’'intervencioé postquirargica és imprescindible pel correcte funcionament de I'implant. Cal
realitzar una adequada programacio de I'aparell i proporcionar una intervencié logopédica per
avaluar i desenvolupar la comprensi6 i expressié del llenguatge, aixi com una avaluacio de les

competencies lingiistiques. 468

Diversos estudis evidencien que l'aplicacié preco¢ dels implants representa un impacte positiu
sobre el desenvolupament del llenguatge oral. La implantacié en els dos o tres primers anys de
vida permet obtenir el maxim aprofitament de la flexibilitat neurologica que existeix durant el

periode critic. 4°

El rendiment funcional de les protesis auditives no depén només del guany proteétic, siné d’altres
factors que es descriuen a continuacié: 4°
e El diagnostic precog
o Ladeteccio i el diagnostic precog permet realitzar una adaptacié protética

durant els primers mesos de vida (0-6 mesos). 45

e L’adaptacioé proteética
o L’eleccid del tipus de protesis auditives varia en funcié del grau i tipus de pérdua.
Es necessari realitzar un protocol de seguiment que garanteixi el funcionament i

el rendiment optim de la protesi. 45

e Lacoordinacio entre familia, audioprotetista, logopedes i escola.

o L’audioprotetista ha de fer un seguiment sobre la capacitat auditiva que
proporcionen les protesis. Aixi mateix, s’ha de coordinar amb la logopeda que
sera I'encarregada d’avaluar i intervenir en el desenvolupament del llenguatge
oral de l'infant. La familia ha d’estar informada sobre el funcionament i la cura de
les protesis. Tant la familia com I'escola ha de conéixer com estimular I'audicid,

la interaccio i la comunicacio. 4°
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e El manteniment de I’aparell.
o Es necessari realitzar un manteniment de les protesis auditives per garantir un
correcte funcionament. El manteniment es realitza per part de la familia i pels
audioprotetistes. Segons la tipologia de protesis, el manteniment tindra unes

caracteristiques determinades. 45

3.2.Comunicacio i llenguatge

Els termes comunicacio i llenguatge no sén sinonims i per tant cal distingir-los. La comunicacio
és l'intercanvi d’'informacio i la interaccié amb I'entorn i el llenguatge és una forma de comunicacié

mitjancant un sistema de signes compartit.1-6
3.2.1. Definicio dels conceptes

La comunicacié és un intercanvi d’informacié realitzat per un emissor a un receptor. Es una
conducta intencionada i amb significat. Els elements representatius de la comunicacié sén:
'emissor, el receptor, el missatge, el canal, el codi i el context. La comunicacio es divideix en
dues categories: 4

- La comunicaci6 verbal, fa referéncia al llenguatge oral i escrit.

- La comunicaci6 no verbal, fa referéncia al contacte visual, a I'expressié facial, al

moviment corporal, entre d’altres.

El llenguatge és la capacitat humana de comunicar-se a través d’un sistema de signes. Es un
instrument de comunicacié, de coneixement i de relacio6 social, i el seu desenvolupament es veu

compromes per la maduracio dels sistemes neurosensorial, motor, cognitiu, afectiu i social. 147

Els requisits per I'adquisicié i el desenvolupament del llenguatge son, per una banda, la integritat
en les estructures anatomiques i la funcionalitat en les estructures fisioldgiques i els organs
encarregats de I'audici6 i I'articulacid. Per altra banda, la interaccié amb I'entorn per I'adquisicié

progressiva de les estructures del llenguatge. 4

Existeixen quatre teories psicoevolutives del llenguatge oral: la innatista, la conductista, la
cognitiva i la funcional. El present treball, es posiciona en la teoria funcional o interactiva, atés
que atorga un paper essencial a la interaccio entre l'infant i el seu entorn per construir les bases
de la comunicacio i el llenguatge. Aixi doncs, el treball que realitza la logopeda es basa en una

intervencié estructurada i sistematica perqué l'infant adquireixi el llenguatge oral. 4
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Per altra banda, el llenguatge oral és el resultat de la interaccié entre els quatre components que

el defineixen, que son:14

- La fonologia i la fonética: fan referéncia al sistema de sons d’una llengua i a les
caracteristiques de la parla. Es relacionen amb la consciéncia fonologica i la
intel-ligibilitat. *

- La semantica i el léxic: es centra en el significat de les paraules, en les seves
combinacions. Implica la comprensié del llenguatge. *

- Lamorfologia i la sintaxi: s’'ocupen de descriure I'estructura de les paraules i de regir les
normes de les oracions. 14

- La pragmatica és com s'utilitza el llenguatge en contextos d’interacci6.’#

3.2.2.Repercussions del deficit auditiu en el llenguatge

Les dificultats en el llenguatge i la comunicacio, que els infants amb PA (pérdua auditiva) poden

tenir, repercuteixen també en altres aspectes, com soén: 2°

- L’autoregulacié i I'equilibri emocional
- Les habilitats socials

- La capacitat de reflexié

- Lanticipacié de situacions

- Laplanificacio de tasques

- La capacitat d’abstraccié

- L’adquisici6 d’operacions logiques

- Les relacions espai-temporal

3.3.3. Previes del llenguatge

Les prévies del llenguatge fan referéncia als processos cognitius d’atencié, percepcio,
discriminacié auditiva i visual, memoria i imitacié, i com els processos d’interaccié entre I'adult i
l'infant on estableixen els torns comunicatius. Aquests factors sén els precursors del contingut

semantic, pragmatic i de l'organitzacié sintactica posteriors. 146

Durant els primers anys de vida, el nadé rep molta informacié de I'entorn a través d’estimuls
auditius i aixi va desenvolupant la percepcio, identificacid, discriminacio i localitzacié dels sons i
la parla i els hi atribueix un significat. Com que existeix un déficit en la capacitat auditiva, cal
proporcionar una actuacio directa i organitzada, mitjangant un entrenament auditiu. Tanmateix,
cal recordar que aquest perfil d’infants necessita un procés d‘integracié multisensorial que

afavoreixi el desenvolupament del coneixement del mén. Com a exemple, la via visual permet a
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l'infant I'accés a la informacioé de I'entorn, a la formaci6 de conceptes i a la comprensio, afavorint

la formaci6 de pensament simbolic. 46

No obstant aix0, la coordinacio de la percepcié auditiva amb altres percepcions sensorials, ens
els infants sords, es veu afectada pel fenomen de I'atenci6 dividida. Aquesta fa referéncia al fet
que l'infant no pot fixar-se en dos estimuls sensorials emesos simultaniament si no es troben en
el mateix camp visual. Per aquest motiu, I'atencio dividida té un paper important en la interaccié
entre I'adult i l'infant i conseqlientment en l'accés a les primeres paraules significatives i a
'adquisicié de la pragmatica. Aixi doncs, s’ha de tenir en compte que l'infant ha de rebre els

estimuls de manera seqiienciada per tal que els pugui relacionar.46

La memoria esta relacionada amb el nivell i la competéncia del llenguatge oral que un subjecte
ha adquirit. La memoria treballa la dimensié acustica i semantica de les paraules, de manera que
I'estimul visual facilitara el treball fonoldgic i afavorira el desenvolupament de la consciéncia

fonologica, i aquesta a I'accés a la lectura i escriptura. 146

Les imitacions que realitza el nadé de les produccions de I'adult, li permeten aproximar les seves
emissions al balboteig, que establira la forma fonoldgica de la paraula. L’aparicié del balboteig
és imprescindible pel desenvolupament del llenguatge oral. Per aquest motiu, durant les
imitacions, I'adult ha d’aportar significat a les emissions que realitza el nadé per permetre 'accés
a la significaci6 de la paraula. Aixi doncs, aquestes interaccions establiran també el coneixement
dels elements suprasegmentals de la parla.1468 De la imitaci6 sorgeixen interaccions que
propicien I'establiment de torns comunicatiu. Aquests permeten a I'infant augmentar la produccié
d’emissions i establir les bases de la conversa. Quan I'adult és qui estableix els torns de manera
restrictiva no permet a l'infant poder prendre la iniciativa en la comunicacié. Per tant, és necessari
potenciar la intencié comunicativa de 'infant, atés que per comunicar ha d’haver-hi el desig de
fer-ho. 48

Tenint en compte la importancia que tenen les prévies del llenguatge, la logopeda haura
d’incloure-les dins de la intervenciéo amb l'infant sord i mantenir de manera continuada el treball

auditiu per potenciar i fer un seguiment del guany protéetic.

3.2.4. Adquisicid i desenvolupament de la comunicacio6 i llenguatge en
infants sords

Una vegada assolides les previes del llenguatge, esmentades anteriorment, s’inicia 'adquisicid i
desenvolupament del llenguatge oral, que es caracteritza per tenir un progrés i ritme més lent
gue en els oidors i per aquest motiu necessiten un ensenyament sistematic i continuat del
llenguatge. Aquest desenvolupament sera el resultat de la interaccio entre diversos factors, com
soén; el grau i tipus de pérdua auditiva, el moment d’aparicié de la pérdua, I'edat auditiva,
I'adequacié de I'amplificacié, el diagndstic i la intervencié precog, la qualitat de les interaccions

amb I'entorn social i el tipus de modalitat educativa. 1.2:6.:810
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El desenvolupament del llenguatge es divideix en dues etapes. La primera és l'etapa
prelingliistica o preverbal que comprén els 12 primers mesos de vida caracteritzant-se per
I'expressié bucofonatoria i I'aparicié dels primers actes comunicatius i interactius que establiran
les bases del llenguatge. La segona etapa es denomina linguistica o verbal i s’inicia amb
I'expressié de les primeres paraules que normalment apareixen a partir dels 12 mesos. Es

caracteritza per I'adquisicio i perfeccionament dels components del llenguatge. 1268

L’infant sord des de I'etapa prelinglistica mostra diferéncies pel que fa al desenvolupament dels
infants oients. Com ja s’ha esmentat en les prévies del llenguatge, és necessaria la percepcio
auditiva per establir les bases d’aquest. La qualitat auditiva que reben els infants sords a partir
de I'input auditiu que ofereixen els ajuts técnics, és diferent a la dels oients i pot derivar en
dificultats per percebre les propietats linglistiques. Aix0 condicionara, juntament amb la
significacié que l'adult proporciona de les interaccions, a que el balboteig aparegui amb un
desfasament cronoldgic i mostrant diferéncies quantitatives i qualitatives dels fonemes. 168
L’etapa verbal en infants sords s’inicia aproximadament als 18 mesos. El desenvolupament en
aguesta etapa, pot ser diferent depenent de les peculiaritats de cada subjecte, tot i aixi, els infants

sords comparteixen certes caracteristiques respecte als components del llenguatge: 246

La base de la fonologia s’estableix en les interaccions entre d’adult i 'infant, les produccions orals
i imitacions que es produeixen. Per tant, un déficit en aquest desenvolupament fonologic
comporta dificultats per discriminar els sons de la parla, per la intel-ligibilitat d’aquesta i
posteriorment també pot mostrar dificultats per adquirir la lectoescriptura. Entre les
caracteristigues fonologiques i fonetiques més importants destaquen: la dificultat en la
diferenciacio entre les vocals obertes i tancades, I'adquisicié dels fonemes anteriors /p/ i /t/ abans
que els posteriors /g/ i /k/, i la manifestacio de majors dificultats en els fonemes sonors que en
els sords, atés que emeten el fonema /r/ rapidament tot i que el pronuncien incorrectament, en

canvi el fonema /s/ s'adquireix dificilment i el fonema /I/ li falta precisio a l'articulacié. 246

El retard en el vocabulari es veu condicionat pel lent desenvolupament fonologic, perd també pel
tipus d'estimulacié i tractament del llenguatge que han rebut. En comparacié amb els infants
oidors, els sords triguen més temps a adquirir les primeres paraules, no mostren I'explosié léxica
i compten amb un ndmero significativament inferior de mots. La produccié de paraules esta
estretament relacionada amb I'edat auditiva. L’adquisicié del vocabulari expressiu i comprensiu
també mostra diferéncies, evidenciant una dificultat en la comprensio lexical. També mostren

dificultats a I'hora de generalitzar el vocabulari adquirit en diferents contextos. 124,689
Respecte a la morfosintaxi els trets caracteristics dels sords son:

- L'ordre d'adquisicié en l'aparicié de determinades construccions verbals, atés que les
oracions de dues paraules apareixen amb un desfasament cronologic perod establint les
relacions semantiques i en el moment que es dominen unes 50 paraules.

- L'omissi6 d'elements funcionals, com ara articles, preposicions o pronoms.
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Aquests aspectes condicionaran la cohesio del discurs. De tots els components linguistics, el

gramatical és on es presenten més dificultats. 1.26.9

En I'is del llenguatge mostren dificultats en algunes funcions linguistiques com ara, declarar,
demanar o respondre adequadament. Les dificultats pragmatiques es fan evidents quan perden
el fil d'una conversa, no capten la ironia 0 no comprenen les normes d’'un joc. Per aixd és
necessari coneixer la capacitat que tenen aquests infants en I'is del llenguatge per millorar la

intervenci6 i la comunicacio dins de I'escola inclusiva.l2.6

El que tenen en comu tots els processos necessaris per adquirir els components del llenguatge
és que requereixen més esfor¢c de processament cognitiu. Aixi doncs, mostren més dificultats
davant de qualsevol procés que requereixi 'abstraccié. Per tant, en la intervencio sera necessaria
la contextualitzacid, els suports visuals, I'anticipacio dels continguts i la certesa en la comprensié

de la informaci6 rebuda. 1.2.6.8

3.3.Modalitats educatives i comunicatives

Les diferents modalitats educatives es defineixen des del punt de vista organitzatiu i comunicatiu.
Cal esmentar que no es pot parlar de la millor modalitat, atés que no existeixen evidéncies
cientifiques per ratificar-ho. L’eleccié de la modalitat educativa és un tema complex que
necessita una avaluacié que tingui en compte les caracteristiques de I'infant, de la familia i

'entorn. &7

En relacié amb als aspectes organitzatius podem parlar de: 467
e Escola especifica per a alumnes sords:
o Es l'escola en qué tots els alumnes estan afectats de sordesa. Alguns d’ells
tenen algun problema associat que no fa recomanable la integracié o bé els és
molt dificil o quasi impossible oralitzar i es comuniquen en llengua de signes. Tot

i que també trobem infants sense cap problema associat.

e Integracio escolar en un centre per a alumnes oients:
o Podem trobar dos casos: individual, sent I'inic deficient auditiu a I'escola, o bé
un petit grup: diversos alumnes amb el déficit en una mateixa escola. Dins I'horari
escolar reben sessions de logopédia. Aquesta és la modalitat més estesa a

Catalunya.

e Mixta:

o Escolaritzacié combinada en ambdés centres.
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En relacié amb les modalitats comunicatives, destaquen: I'oral, la bimodal, la bilinglie i la paraula

complementada. Es defineixen a continuacio.”

e Modalitat oral:
o Sutilitza la llengua oral com a eina vehicular d’aprenentatge i Unic codi de
comunicacio, tot i poder utilitzar els suports de la lectura labial i 'aprofitament de
les restes auditives.”

e Modalitat bimodal:
o Modalitat també coneguda com a oral signat. S'utilitza la llengua oral

acompanyada simultaniament de signes. L’objectiu és fer visibles les paraules.”

e Modalitat bilingue:
o En aquesta modalitat s’utilitzen dues llengiies ben diferenciades: el llenguatge
de signes i la llengua oral. En aquesta modalitat, la Llengua de Signes (LLS) és
lidioma preferent i vehicular d’aprenentatges. D’altra banda, s’ensenya la

llengua oral amb l'objectiu d’afavorir la integracié social.”

e Laparaulacomplementada
o Consisteix en un codi gestual per facilitar la comprensio i I'expressio de la parla

mitjancant la lectura labial i els gests manuals. Aquests acompanyen l'articulacio
dels sons que resulten molt dificil diferenciar perqué es pronuncien en el mateix
punt d’articulacié, com ara: /pa/, /Ima/, /ba/, o bé sons articulats en llocs poc

visibles, com ara: /ca/, /ga/ o /ja/. 4

Actualment, conéixer quina modalitat comunicativa és la millor opcié d’escolaritzacié és una
incognita, atés que falten estudis que valorin no només el llenguatge siné tots els factors
implicats. Tot i aix0, existeixen investigacions que afirmen que I'Gs dels signes afavoreix el
desenvolupament de la llengua oral i que els infants que sén escolaritzats en una modalitat
bilinglie poden aconseguir un vocabulari i una sintaxi adequada a la seva edat cronologica.
Estudis realitzats a la Comunitat de Madrid, afirmen que l'infant escolaritzat en la modalitat oral

adquireix abans el llenguatge oral. 7°

3.4.CREDA

Els centres de recursos educatius per a deficients auditius (CREDA), sén serveis de suport
especific que col-laboren amb els centres educatius en 'adequacié de les necessitats educatives
de I'alumnat amb greus dificultats d’audicio, de llenguatge i/o comunicacio que interfereixen en

el seu desenvolupament personal, social i curricular.”
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Actualment hi ha 10 CREDA a Catalunya, generalment coincideixen amb un servei territorial del
Departament d’Educacié. Els professionals que els constitueixen son: logopedes, psicopedagogs

i audioprotetistes. L'equip multidisciplinari realitza la intervencié en tres grans ambits:

- Alumnat amb deficiéencia auditiva fins als 18 anys, alumnat amb greus trastorns del
llenguatge i/o la comunicaci6 i les families
- Centres i professorat

- Zona educativa amb professionals especialitzats (MALL, EAP...) 710

Les funcions d’aquest servei de suport sén:
- Valorar i fer un seguiment del procés evolutiu audioldgic, comunicatiu i linglistic
- Detectar, avaluar, elaborar un perfil lingtistic i oferir atencié logopedica
- Assessorar i coordinar la intervencié amb els professionals del centre
- Oferir orientacio les families

- Elaborar materials educatius adaptats

S’accedeix directament al servei si la familia disposa d’'un diagnostic de sordesa realitzat per

I'ORL. Per altra banda, 'EAP deriva als alumnes amb dificultats de llenguatge.”:10

La tasca dels logopedes és intervenir des d’'una perspectiva global de I'infant, afavorint el seu

desenvolupament comunicatiu i lingliistic perqué pugui accedir al curriculum escolar. 10

3.5.Intervencio logopédica en I'escola d’agrupament d’alumnat sord

Els centres d’agrupament d’alumnat sord, actualment s’anomenen centres educatius ordinaris
amb projecte de suport a I'audici6 i el llenguatge, escolaritzen de forma preferent alumnat amb
pérdua auditiva. S6n centres de modalitat oral que disposen d’un Suport Intensiu a I’Audicio i
Llenguatge (SIAL) proporcionat pel MALL que, juntament amb el CREDA, ofereixen una resposta
educativa per l'alumnat amb deficiencia auditiva. El personal compta amb una formacié
especifica en sordesa, aix0 fa que faciliti I'eliminacio de barreres d’accés als aprenentatges, a la
participacio i a la informacié. El més important d’aquesta tipologia de centres és la inclusié de

I'alumnat sord amb igualtats d’oportunitats. 6011

Aquests professionals, logopedes i MALLs, es coordinen per adequar I'accés i els continguts
curriculars i linguistics, la metodologia i 'avaluacio dels aprenentatges de I'alumnat sord; aixi com
per a la realitzacié dels plans individualitzats que es redacten juntament amb 'EAP i el tutor de
'alumne. Tanmateix, participen, si és necessari, en les comissions d’atencio a la diversitat del

centre. 1011
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3.5.1. Funcions del logopeda del CREDA i MALL

Els MALLs del centre proporcionen, als alumnes amb deficieéncia auditiva, un reforg especific en
els aprenentatges vinculats a les diferents arees curriculars, ja sigui dins I'aula, amb petit grup o
individual. També col-laboren en el desenvolupament del llenguatge i la comunicacio. Per altra
banda, elaboren o adapten materials didactics per facilitar 'aprenentatge i afavorir la participacio

i fomenta el desenvolupament personal i 'autonomia. 610

Aquets professionals especialitzats han de tenir en compte que 'alumne sord per accedir a la
informacié necessita potenciar els suports visuals i auditius i 'adaptacio a I'atencié dividida. Per
tant, han de vetllar per I'eliminacié de les barreres que impedeixen I'accés als aprenentatges dels

alumnes amb aquest perfil mitjangant I'is de les estratégies linglistiques i comunicatives.%10

Els logopedes del CREDA, plantegen la intervencié a partir de les necessitats educatives que
generen els alumnes i no pas de les caracteristiques d’aquestes dificultats. Per a dissenyar el
model i el contingut de la intervencid, es determina quin tipus de suport és necessari i quines sén
les necessitats especifiques en comunicacié i llenguatge mitjancant quatre aspectes; el
comportament lingliistic, 'edat en qué es dona, el tipus de trastorn primari que provoca la

dificultat i el context escolar, que fa referéncia als recursos que proporciona el centre.0

Des del CREDA, per entendre les dificultats del llenguatge que presenten els infants, és
necessari coneixer els comportaments linguistics. Aquests es refereixen exclusivament a
I'expressio oral, és a dir, pretenen descriure com linfant estructura i utilitza el llenguatge en
diversos contextos. Es descriuen diversos tipus de comportaments linglistics, etiquetats amb les
lletres de l'abecedari, segons si I'aspecte afectat és la intencionalitat comunicativa (A), el
llenguatge (B,C,D,E), la parla (F,G), el contingut d'alld que s'expressa (H) o la pragmatica (I). A

un mateix alumne/a se li pot atribuir un o més comportaments.1°

Aixi doncs, un cop determinat el perfil linguistic de l'infant, les dificultats intrinseques i el moment
evolutiu en el qual es troba, és imprescindible la col-laboraci6 dels professionals del centre per
determinar com optimitzar els recursos disponibles del centre i poder redactar el model

d’intervencié compartit.1°

La tasca del logopeda del CREDA s’emmarca en una intervencio global de 'infant, amb I'objectiu
d’afavorir 'assoliment d’'una competéencia linguistica que li permeti accedir als aprenentatges i a
un desenvolupament personal i social el maxim satisfactori possible. Per aconseguir aquesta fita
la intervenci6 es basa en els segiients objectius:?-10

- Fomentar necessitats comunicatives

- Afavorir el desenvolupament linglistic i comunicatiu

- Facillitar I'Gs del llenguatge mitjancant diferents contextos d’interaccid

- Afavorir 'organitzacié del sistema fonologic

- Habilitacio auditiva i estimulacio de la comunicacio i del llenguatge en infants sords
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Després de coneixer quins son els objectius de la intervencié d’ambdés professionals, es
plantegen moltes hipotesis sobre la resposta educativa en relaci6 amb els criteris comuns per
realitzar la intervencié compartida, I'eleccio i prioritzacié d’alumnes, la distribucié i dedicacié
d’hores d’intervencio, la tipologia metodoldgica, entre d’altres. Per aguest motiu es planteja
I'objectiu especific de coneixer el treball cooperatiu entre el logopeda del CREDA i el MALL de

centre.

Fent referéncia a les funcions del CREDA, es posa en rellevancia la d’assessorar els centres i
als professors especialistes. Aquesta funci6 es duu a terme mitjancant un seguit de
recomanacions als professionals que seran imprescindibles per realitzar una resposta educativa

de qualitat per I'infant. 10

Mitjangant el suport auditiu i visual, la proximitat, la lectura labial, I'atencié dividida, la ubicacio
dins l'aula, els estils comunicatius adaptats a I'alumne, I'anticipacié d’'informacio, el foment de la
participacio i la regulacié del procés d’aprenentatge autonom, s’afavoreix la comunicacio, la

comprensio oral i de I'entorn, I'expressio oral i la participacio de I'alumne/a.®11

4. OBJECTIUS

e Objectiu principal
o Coneixer la intervencio logopédica en alumnes d’entre 3 i 12 anys amb

deficiéncia auditiva i protetitzats, de les escoles de la Catalunya Central.

e Objectiu secundari

o Coneixer el treball cooperatiu entre el logopeda i el MALL de centre.

5. METODOLOGIA

Tot seguit s’exposa de manera detallada la metodologia portada a terme en aquest treball.

5.1.0rientaciéo metodologica general

El present treball duu a terme una metodologia qualitativa, ates que es pretén analitzar i descriure
una realitat educativa, a través de determinar els factors principals que regeixen la intervencio
logopedica sobre la comunicacioé i el llenguatge en alumnes sords a partir de I'experiéncia i el

coneixement dels logopedes i els MALL de centre.
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En relacio al disseny, es tracta d’un estudi transversal, ja que la informacié que aporta la mostra
s’obté en un unic moment. La técnica de recollida de dades emprada és [I'entrevista

semiestructurada.

5.2.Metodologia de recollida de dades

La metodologia de recollida de dades s’organitza en tres blocs: el primer, fa referéncia a la
poblacié i mostra; el segon, fa referéncia a la técnica de recollida de dades; i I'Gltim inclou

I'explicacié del procés.

5.1.1. Poblaci6 i mostra

La poblaci6 a la qual va dirigit I'estudi és als logopedes que donen resposta educativa a I'alumnat
amb deficiencia auditiva a les escoles de la Catalunya Central. Aixi doncs, es fa referéncia als
logopedes del CREDA de les seglients comarques: Anoia, Bages, Bergueda, Moianés, Osona i
Solsones. Segons les dades extretes de la pagina web del CREDA de la Catalunya Central, hi

figuren un total de 28 logopedes.

En relacié6 amb la mostra, els subjectes seleccionats pel projecte van ser deu logopedes del
CREDA de la Catalunya Central i cinc MALLs de centre, que es dediquen a la intervencié del
llenguatge i la comunicacié en infants amb déficit auditiu dins del sistema educatiu a la Catalunya

Central.
Els subjectes seleccionats, compleixen els segients criteris:

e  Criteris d’inclusio:
o Logopedes del CREDA exercint actualment als centres educatius de la
Catalunya Central.
o MALLs exercint actualment als centres educatius de la Catalunya Central.
o 10 anys d’experiéncia amb alumnat sord.
e Criteris d’exclusio:
o Logopedes que no exerceixen en el CREDA de la Catalunya Central.
o MALLs que no exerceixen actualment als centres educatius de la Catalunya
Central.

o Menys de 10 anys d’experiéncia amb alumnat sord.
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5.1.2. Técnica de recollida de dades

Partint de les peculiaritats que poden océrrer de la deficiencia auditiva pel que fa a llenguatge i
comunicacio, la modalitat d’escolaritzacioé i la col-laboracio entre els professionals implicats en la
intervencié de l'alumne, s’elabora una entrevista per coneixer la resposta logopéedica que

s’ofereix a aquest perfil d’alumnat dins 'ambit educatiu.

Aixi doncs, la técnica emprada per la recollida de dades és [I'entrevista individual i
semiestructurada. Aquest tipus d’entrevista, permet a I'entrevistador modificar les preguntes i el
seu ordre segons com transcorri la conversa. Tanmateix, permet obtenir informacié que sorgeix

de la comunicacié no verbal.

L’entrevista comenga amb la presentacio de la investigadora. Seguidament, es realitza una breu
descripcio de I'estudi i dels objectius, i s’agraeix la participacio de I'entrevistat. A continuacio, es
realitzen sis preguntes tancades i concretes per conéixer el perfil professional del subjecte.
Finalment, es desenvolupa el cos de I'entrevista, que consta de 20 preguntes distribuides en tres

blocs: I'infant, la familia i la intervencié del CREDA i MALL.
A continuacié es presenta el guié de I'entrevista:
Bloc 1: infant:
- Laintervencio es porta a terme dins o fora de I'aula? Per qué?
- Es realitzen sessions grupals d’alumnat sord?
- Quin aspecte linguistic prioritza en les intervencions?
- Durant les sessions, es realitza un treball auditiu?

- Com s’avalua el progrés de linfant? A través de test estandarditzats, observacid,

examens...
- Perintroduir el llenguatge escrit, es té en compte d’edat cronologica o I'auditiva?

- Considereu necessari introduir altres modalitats comunicatives o sistemes de

comunicaci6 per ajudar al desenvolupament del llenguatge oral?
Bloc 2: familia:
- Amb quina frequéncia es realitzen reunions amb la familia?

- Quines son les principals preocupacions de les families respecte I'escola i respecte el

desenvolupament linguistic del seus fills/es?

- Quina participacio té la familia en el desenvolupament linglistic i comunicatiu de I'infant?
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Bloc 3: CREDA/MALL:
- Segons quins criteris es redacta el model compartit d’'intervencio?

- Es tenen en compte altres dificultats afegides (emocionals, cognitives) en la redaccio

d’objectius i/lo metodologia?

- Quina metodologia utilitzen amb aquest alumnat? Es la mateixa per ambdos

professionals?

- Les MALL coneixen els comportaments lingiiistics? Es a dir, el protocol que estableix el

CREDA sobre el perfil linguistic dels alumnes?

- Els objectius d’intervencié del llenguatge sén els mateixos en totes les modalitats

comunicatives?
- Es realitza un treball conjunt a I'aula entre CREDA i MALL?
- En funcié de quin criteri s’assignen les hores d’atencié?

- Les hores d’intervenci6 del CREDA sb6n suficients per aconseguir els objectius
establerts?

- Amb quina frequéncia es fan coordinacions entre CREDA i MALL?

- Latutora és present a les coordinacions?

5.3.Metodologia d’analisis de dades

Després d’executar I'entrevista, s’inicia I'analisi de les respostes. Els resultats s’exposaran de
forma descriptiva, atés que es tracta d'un estudi de tipus qualitatiu. En primer lloc, es realitza la
transcripcio que parteix del registre d’audio. En segon lloc, s’organitza la informacio extreta per
categories, seguint com a referéncia els tres blocs qué estructuren I'entrevista; I'infant, la familia
i laintervencié que realitzen el logopeda del CREDA i el MALL de centre. Finalment, es comparen
les respostes dels participants i es realitzen les interpretacions pertinents amb la finalitat

d’elaborar una valoracio critica i poder donar resposta als objectius establerts.

6. PROVA PILOT

La prova pilot d’aquest projecte va consistir en la realitzacié de dues entrevistes a través del
correu electronic. Els participants de la mostra, seleccionats no aleatoriament, van ser la MALL

del centre d’agrupament de sords del Bages i la logopeda del CREDA que esta destinada al
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mateix centre durant el curs 2019/2020, amb l'objectiu de conéixer el tipus d’intervencid

logopédica que es realitza en el centre en quiestio.

L’entrevista elaborada pel projecte, comengava amb una presentacié de la investigadora i del
projecte i un agraiment al participant. Seguidament, es formulaven unes preguntes per coneixer
el perfil professional de I'entrevistat. | finalment, es desenvolupava el cos de I'entrevista, on es
plantejaven 20 preguntes distribuides en tres blocs. El primer bloc feia referéncia a l'infant sord,
el segon a la familia i I"tltim als professionals implicats en la resposta logopédica i educativa, en
aquest cas, a la logopeda del CREDA i a la MALL de centre.

6.1. Procés de la realitzacio de la prova pilot

En primer lloc, per poder realitzar la prova pilot, es va contactar amb la MALL del centre
d’agrupament de sords del Bages i amb la logopeda del CREDA que esta destinada al mateix
centre, per proposar-los participar en el projecte. Es va enviar un correu electronic que aportava
la seglient informacio: la presentacio de la investigadora, I'exposicié del treball i els objectius del
projecte. Aixi com, la peticié de col-laboraci6 i I'agraiment per la seva atenci6é. Un cop van
acceptar i es va corroborar que complien els criteris d’inclusi6 i exclusid, es va acudir al seu

centre per a coneixer-les, explicar-los el projecte i concretar el dia per realitzar I'entrevista.

Finalment, per I'excepcionalitat de I'estat d’emergéncia que vivim, les entrevistes es van realitzar
mitjancant el correu electronic. Es va enviar al correu personal de cada entrevistada un document
amb l'entrevista i es va retornar amb les preguntes desenvolupades. Un cop rebudes, es va
enviar un correu a cada participant, per agrair la seva participacio en el projecte.

Seguidament, es va procedir a I'extraccié d’informaci6. El fet que I'entrevista es realitzés
mitjangant el correu electronic, va modificar I'extraccio i analisi de dades. Aixi doncs, en comptes
de realitzar la transcripci6 per fer el buidat d’informacid, es va elaborar una taula comparativa de

les respostes de les dues participants, a través del document rebut amb les entrevistes.

6.2.Seleccio i dades dels subjectes

La seleccid dels subjectes de la prova es va realitzar en funcié de I'area territorial establerta en
I'objectiu del projecte i segons la modalitat educativa i comunicativa on exerceixen la seva
professid, en aquest cas un centre d’agrupament de sords amb modalitat oral. Atés que compta

amb uns recursos especifics per atendre les necessitats que es deriven del déficit auditiu.
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e Dades de lalogopeda del CREDA

La logopeda del CREDA de la Catalunya Central compta amb 26 anys d’experieéncia amb alumnat
amb deficiéncia auditiva. Es titulada en logopédia, magisteri i en psicologia, a més, d’un post-
grau de patologia del llenguatge de I'hospital de Sant Pau de Barcelona. Té experiéncia en
diferents modalitats educatives i comunicatives en el territori de la Catalunya Central. Actualment,
atén a 7 alumnes sords escolaritzats entre P-3 i 5& de Primaria del centre SIAL de Manresa. Els
alumnes presenten, respectivament, DAP (sordesa pregona) amb implant coclear, DAS (sordesa
severa) i DAM (sordesa moderada). La modalitat comunicativa que fan servir amb les alumnes

grans és el llenguatge oral, i amb I‘alumne de P-3 el bimodal. Anex1

e Dades de la MALL de centre

La MALL de centre compta amb 16 anys d’experiéncia amb alumnat amb deficiéncia auditiva. A
banda de ser MALL, té un post Grau d’Intervencié en Trastorns relacionats amb la Comunicacid,
el Llenguatge i la Parla, de TUAB. Esmenta que ha treballat en diferents modalitats, exercint com
a mestra tutora, mestra d’EE, tot i que el gruix de la seva experiéncia amb alumnat sord ha sigut
al'escola SIAL de Manresa. Actualment, atén a 7 alumnes amb deficieéncia auditiva i 4 amb altres
tipologies de dificultats. D’aquest alumnat, 2 presenten DAP, amb implant coclear, 4 alumnes
DAS, amb audiofons i una alumna DAM, amb audiofons. Els 7 alumnes utilitzen la modalitat
oralista, tot i que amb el més petit s’'introdueix el métode Bimodal. Una de les alumnes té la
llengua de signes com a llengua vehicular amb els pares, no obstant aixd, amb les germanes i a

I'escola utilitza la llengua oral. Annex2

7. RESULTATS DE LA PROVA PILOT

Un cop s’ha dut a terme la prova pilot, es prossegueix a analitzar de manera qualitativa, les dades

extretes de les entrevistes.

Cal esmentar que els resultats exposats a continuacié sén producte de les dues entrevistes
realitzades, mitjangant el correu electronic, a la logopeda del CREDA i a la MALL, que exerceixen
en el mateix centre d’agrupament de sords del Bages. Aixi doncs, les respostes de les entrevistes
fan referéncia a I'experiéncia i opinid subjectiva de les participants, per consegient, no es poden

generalitzar els resultats obtinguts.

A continuacié es classifiquen els resultats obtinguts en la prova pilot, seguint el desenvolupament
del cos de I'entrevista, on es van plantejar 20 preguntes distribuides en tres blocs; Bloc 1: Infant
(tipus de sessions, aspectes linglistics, avaluacio, etc.), Bloc 2: Familia ( el paper de la familia.)

i Bloc 3: CREDA i MALL (metodologia, objectius, hores d’atencid, etc.). L’analisi es va dur a terme
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mitjancant la descripcié d’'una taula comparativa, i el grafic corresponent, de les similituds i

diferéncies entre les respostes de les entrevistades.

En la taula del Bloc 1 (Infant) es van trobar similituds entre les professionals, per exemple: en
alguna ocasio fan sessions grupals amb I'alumnat sord per cuidar la identitat i cohesi6 de grup,
realitzen un treball auditiu en totes les sessions, tenen en compte els mateixos items per introduir
el llenguatge escrit (edat cronoldgica i auditiva, moment evolutiu i maduratiu), avaluen
majoritariament amb proves no estandarditzades i, creuen que és necessari, segons el cas de
cada alumne, els sistemes de comunicacié augmentatius per afavorir la comunicacié en edats

primerenques.

No obstant aixd, també es va poder observar que la intervencio que realitzen és diferent pel que
fa a la localitzacié, ja que la logopeda del CREDA la porta a terme fora de l'aula i la MALL dins
l'aula. El fet que la logopeda porti la sessid fora de I'aula es deu al fet que necessita silenci per
poder portar a terme el treball auditiu. També hi va haver diferencies en els aspectes linguistics
a treballar, atés que la logopeda prioritza el treball auditiu, la comprensié i la pragmatica del
llenguatge i la MALL el curriculum educatiu, 'adequacié del léxic i de les construccions

linguistiques dels continguts que s’'imparteixen a les aules i la comprensio.

Preguntes Logopeda CREDA MALL de centre
Intervencié Fora de l'aula ordinaria. Perqué al | En principi es prioritza el treball a
dins/fora de | fer treball auditiu es necessita | I'aula. Alla a més de reforgar els
l'aula? Per que? silenci per poder portar-lo a | continguts que es treballen, podem

terme. donar suport també en 'ambit de les

habilitats comunicatives, i donem
estratégies tant als alumnes, com
als companys i als mestres.

Es realitzen | Si, en alguna ocasio per fer algun | Si, per cuidar la identitat i la cohesio
sessions grupals | treball concret. com a grup. En el cas d’alumnes
d’alumnat sord? que comparteixen el mateix nivell

educatiu, s’intenta maximitzar els
recursos i algunes sessions son

conjuntes.
Quin aspecte - Treball auditiu - Seguir el curriculum
linglistic - Comprensio establert pel nivell educatiu
prioritza en les - Pragmatica del en el que esta escolaritzat.
intervencions? llenguatge. - Adequaci6 del Iéxic i de les

construccions linguistiques
dels continguts que
s’imparteixen a les aules

- Comprensio
Durant les | Sien totes les sessions. Durant totes les sessions.
sessions, es
realitza un treball
auditiu?
Com s’avalua el - Prova estandarditzada. - Proves no
progrés de - Proves no estandarditzades.
Iinfant? estandarditzades.

28



La intervencié logopedica en infants amb deficiéncia auditiva

a les escoles de la Catalunya Central

Per introduir el
llenguatge escrit,
es té en compte
d’edat
cronologica o}
I'auditiva?

- Edat cronologica

- Edat auditiva

- Moment evolutiu

- Moment maduratiu

- Edat auditiva i cronologica

- Adaptacions i suport a les
mestres/tutores

- Moment evolutiu

Altres modalitats
comunicatives o
SAAC per ajudar
al
desenvolupament
del llenguatge
oral?

Depen

de casa cas i de

la

necessitat de cada alumne, en
tota intervencié logopéedica s’ha

de prioritzar la comunicacio.

En edats primerenques crec
necessari la introducci6 de sistemes
de comunicacié augmentatius, com
el bimodal per recolzar de
desenvolupament del llenguatge i
estimular el procés.

Taula comparativa del bloc 1:Infant corresponent al grafic 1 AMex3

Al grafic del Bloc 2 (familia) es va observar un percentatge del 100% a favor de les similituds en

les respostes. Aquest bloc de I'entrevista, estava compost per tres preguntes relacionades amb

la familia dels alumnes i les dues professionals van coincidir amb les seves respostes. Van posar

emfasi a reunir-se amb la familia sempre que sigui necessari, ja que el paper de la familia és clau

pel desenvolupament comunicatiu i linguistic dels seus fills. Aixi mateix, van compartir que les

preocupacions que normalment tenen les families son I'evolucié del llenguatge i que puguin

seguir el curriculum escolar al nivell dels seus companys oients. A més, la MALL, va aportar una

altra preocupaci6 familiar; la utilitzacié per part de I'escola d’estratégies i recursos que ajudin als

seus fills a progressar i eliminar les barreres comunicatives i lingtistiques relacionades amb la

pérdua d’audicio.

Preguntes

Logopeda CREDA

MALL de centre

Frequéncia de
reunions amb la
familia

Sempre que calgui.

En els alumnes més petits convé

fer reunions més sovint.

Sempre que calguin.

Les families d’alumnes amb DA,
tenen via directa amb les
especialistes.

participacio té la
familia en el
desenvolupament
linguistic i
comunicatiu  de
Pinfant?

clau. Els hi
d’intervenci6
desenvolupament linglistic
comunicatiu de 'infant.

donem pautes
pel

Quines so6n les | Depen de la familia. - Arribar a la normalitzacio
principals - Petits: evolucié  del d’aprenentatges, al nivell
preocupacions de llenguatge dels seus companys oients.
les families - Grans: seguir el - lLa normalitzacio del
respecte 'escola i curriculum escolar. llenguatge, per garantir una
respecte el bona comunicacio i
desenvolupament socialitzacio.
linguistic del - Que l'escola utilitzi
seus fills/es? estrateégies i recursos que
ajudin als alumnes a
progressar i eliminar les
barreres comunicatives i
linglistigues relacionades
amb la pérdua d’audicio.
Quina La participacid de la familia és | Durant tota I'ed. infantil la

comunicaci6 amb els pares és
directa i diaria per compartir pautes,

vivencies i recursos per tal
d’estimular la comunicacio i el
llenguatge.

Taula comparativa del bloc 2: Familia corresponent al grafic 2 Annex4

29



La intervencié logopedica en infants amb deficiéncia auditiva
a les escoles de la Catalunya Central

El Bloc 3 també va donar un percentatge a favor de les respostes similars. Només dues preguntes
de deu van donar respostes diferents. La primera va ser la pregunta que feia referéncia a la
metodologia emprada en la intervencid. Atés que cada professional utilitza técniques diferents
per treballar els aspectes que li corresponen. La MALL segueix el curriculum escolar i la logopeda
incideix en el perfil comunicatiu de I'alumne. La segona va ser la pregunta relacionada amb el
treball conjunt a I'aula entre ambdues professionals. La logopeda va respondre que només ho
feien en casos molt concrets de treball especific, i la MALL va respondre que tenen una
coordinaci6 directa i estreta entre les dues i entre els mestres tutors i fins i tot els especialistes
(musica i anglés). Cal dir que l'iltima pregunta la van respondre diferent perqué la MALL va
entendre que la pregunta feia referéncia a les coordinacions i no ha realitzar entre totes dues una

sessio.

Pel que fa a les nou preguntes restants d’aquest bloc, com les respostes sén similars es

sintetitzen a continuacio6:

A la pregunta sobre els criteris per la redaccié del model compartit d’intervencid, van respondre
que tenen en compte el Decret 155/1994 de 28 de juny, que estableix que hi ha d’haver una hora
setmanal de coordinacié entre la logopeda del CREDA i la MALL del centre SIAL. També
consideren rellevants per la redaccié del model, aspectes de I'alumne com la pérdua auditiva, el

comportament linguistic, les caracteristiques personals i I'estil d’aprenentatge i la comunicacio.

Pel que fa a la redaccid dels objectius i la metodologia, totes dues, veuen a I'alumne com un tot
i sempre tenen en compte les caracteristiques emocionals, cognitives (capacitat de
processament, memoria auditiva i de treball), la pérdua auditiva, el comportament linguistic, I'estil

d’aprenentatge, els habits, 'autoestima, la identitat i les situacions familiars desfavorides.

La pregunta respecte a si les MALL coneixen els comportaments linglistics, ja que és un
document intern del CREDA, van respondre  de manera afirmativa. Van esmentar que es
comparteix aquesta informacio, aixi com el programa que elabora la logopeda per cada alumne,

els continguts escolars i el Iéxic que cal treballar.

Respecte a si els objectius d’intervencio del llenguatge son els mateixos en totes les modalitats
comunicatives, van respondre que no depenen tant de la modalitat comunicativa siné de la
necessitat i les caracteristiques de l'infant. Aixi doncs, una de les necessitats d’aquest perfil
d’infants és la intervencid logopédica, i el criteri per assignar les hores d’atencié a I'alumnat va
en funcié de la perdua auditiva i del comportament linglistic. La segiient pregunta posava en
questi6 si les hores d’atencié del CREDA eren suficients per aconseguir els objectius establerts,
la resposta de totes dues va ser que depenia de l'alumne i de les seves caracteristiques i

necessitats.

Les dues Ultimes preguntes feien referéncia a reunions. En primer lloc, es demanava la
freqiiéncia de coordinacions entre CREDA i MALL, i la resposta va aclarir que oficialment es fa
setmanalment, perd es reuneixen les vegades que ho necessitin. L'Ultima pregunta, feia

referéncia a la presencia de la tutora de I'alumne sord durant les reunions. Segons les dues
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professionals, la tutora hi és present quan: es prenen decisions conjuntes, es preparen en les

reunions amb la familia i es fan les entrevistes.

Preguntes Logopeda CREDA MALL de centre

Segons quins | El Decret 155/1994 de 28 de juny | Existeix una estreta coordinaci6 entre
criteris es | estableix que hi ha d’haver 1 | les dues i entre els tutors i nosaltres.
redacta el model | hora setmanal de coordinacié | En funcié del perfil linglistic i de les
compartit entre la logopeda del CREDA i la | caracteristiques  personals, estil

d’intervencié?

MALL del centre SIAL.

La pérdua auditiva de cada
alumne i el seu comportament
linguistic determinen el model
d’intervencio.

d’aprenentatge i comunicatiu de cada
alumne adaptem la resposta
educativa i els continguts i objectius
a treballar.

Es tenen en
compte altres
dificultats
afegides en la
redaccio
d’objectius ilo
metodologia?

Sempre es tenen en compte les
caracteristiques: emocionals,
cognitives, pérdua auditiva i
comportament linguistic

Si, totalment. L’alumne és un tot. Les
caracteristigues que es tenen en
compte  sén: auditives, estil
d’aprenentatge, capacitat de
processament, memoria auditiva i de
treball, habits, autoestima, identitat,
situacions familiars desfavorides, etc

Quina
metodologia
utilitzen amb
aquest alumnat?

Es la mateixa per
ambdos
professionals?

Logopeda del CREDA:
- Audicio
- Fonética i fonologia,
- Morfosintaxi
- Lexic i semantica
- Pragmatica.

No és la mateixa.

La MALL:
- Adaptacié de I'estil
d’aprenentatge de cada

alumne
- Partint de situacions ludiques
- Mitjangant I'experimentacié

Cada una tenim un estil diferent.
Donades les funcions que tenim i els
aspectes en els que intervenim soén
diferents també.

Les MALL | Si. També comentem el | Si, el coneixem. Se’ns comparteix
coneixen els | programa que elabora la | aquesta informacié.
comportaments logopeda per cada alumne i els

linglistics? continguts escolars i el Iéxic que

(perfil linglistic | cal treballar.

dels alumnes)?

Els objectius | Els objectius d’ intervencié no | Els objectius d’intervencié del
d’intervencié del | depenen tant de la modalitat | llenguatge es determinen en funcié
llenguatge soOn | comunicativa sin6 de la | de les caracteristiques dels alumnes.
els mateixos en | necessitat de I’ infant.

totes les

modalitats

comunicatives?

Es realitza un
treball conjunt a
laula entre
CREDA i MALL?

En casos molt concrets de treball
especific.

Si, hi ha una coordinacié directa i
estreta entre les dues i entre els
mestres tutors i fins i tot els
especialistes (musica i anglés).

En funcié de
qguin criteri
s’assignen les

hores d’atenci6?

En funcié de la pérdua auditiva i
del comportament linguistic.

Els comportaments linguistics i la
pérdua auditiva de cada alumne en el
moment de finalitzar el curs anterior,
sén els que determinen les hores
d’atencio de cada un.

31



La intervencié logopedica en infants amb deficiéncia auditiva
a les escoles de la Catalunya Central

Les hores | Depen de cada alumne/a. Depén, en ocasions si, en d’altres
d’intervencié del | Hi ha infants que assoleixen un | no...
CREDA son | bon llenguatge i segueixen bé els
suficients per | aprenentatges curriculars. D’
aconseguir els | altres per les seves
objectius caracteristiques sempre
establerts? necessitaran una atencid meés
intensiva i duradora.

Amb guina | Cada setmana, totes les | De forma oficial tenim una hora de
frequénciaes fan | vegades que calgui. coordinacié setmanal en horari no
coordinacions lectiu. Pero, sempre que sigui
entre CREDA i necessari ens reunim i compartim
MALL? observacions, valoracions, ...
La tutora és | Depén. Ens reunim quan: Ens reunim:
present a les - Shan de prendre - Un cop al trimestre
coordinacions? decisions conjuntes - Sempre que calgui

- Per preparar les | Amb els tutors hi ha un contacte

reunions amb la familia | freqlient i s’estableixen vies de
- Per fer les entrevistes. comunicacio Utils i agils per ajudar-
nos a recolzar.

Taula comparativa del bloc 3: CREDA/MALL corresponent al grafic 3 Annex5

7.1.Reflexions de la prova pilot

En aquest apartat, s’analitzaran els aspectes més rellevants dels resultats de les entrevistes.

Els resultats de la prova pilot mostren que existeix un treball cooperatiu en la intervencié amb
l'infant sord entre la logopeda del CREDA ila MALL de centre. Cada professional treballa el seu
ambit d’actuacio, perd es complementen. Configuren conjuntament el model d’intervencié,
plantejant les hores d’atencid i els objectius linguistics i curriculars a treballar, a partir de la pérdua
auditiva, del comportament linglistic de I'alumne i de les seves caracteristiques personals. Com
bé han explicat les entrevistades, l'infant és un tot i per aquest motiu la seva intervencié ha de
ser global, incloent aixi a la familia, per estimular des de I'entorn familiar el desenvolupament

linglistic i comunicatiu de I'infant.

L’autora Antonia Maria Gotzens” a I'article “L’educacié del nen sord a Catalunya. Una revisio
Psicopedagogica” exposa que, els sords presenten una caracteristica comuna que és la dificultat
en l'adquisicio i el desenvolupament del llenguatge oral amb un progrés més lent i amb un
aprenentatge especialitzat, programat, sistematic i individualitzat. El fet que I'aprenentatge hagi
de ser especialitzat i individualitzat, fa que la logopeda porti a terme les seves sessions fora de
laula ordinaria, afavorint d’aquesta manera el treball auditiu. L’habilitacié auditiva, és un dels
aspectes que prioritzen la seva actuacio, atés que cal rendibilitzar al maxim les restes auditives i
I'aprofitament de les protesis auditives per afavorir el desenvolupament del llenguatge i la

intel-ligibilitat de la parla.

Altres aspectes que prioritzen en la seva actuacié sén la comprensié i la pragmatica del

llenguatge. Tot i que, la seva intervenci6 té com a objectius tots els components del llenguatge.
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Aixi doncs, la intervencié logopédica prioritza la comunicacio, avaluant el progrés de 'alumne,
mitjancant majoritariament proves no estandarditzades (gravacions, observacions, avaluacions

fonétic-fonoldgiques).

Tal com fa referéncia Gotzens’, el fet que I'alumnat sord presenti un progrés més lent en el
desenvolupament del llenguatge, pot derivar posteriorment, en dificultats en el domini de la
comprensié lectora i I'expressié escrita, limitant les possibilitats d'aprendre autdnomament i
l'accés a la informacid. Per aquest motiu, la intervencié que realitza la MALL del centre SIAL,
esta enfocada dins de l'aula ordinaria. Prioritzant, en la seva actuacio, el seguiment del
curriculum establert pel nivell educatiu en qué esta escolaritzat I'alumne, I'adequacié del leéxic i
les construccions lingliistiques dels continguts que s'imparteixen a les aules, aixi com el treball
de comprensio. Aixi doncs, i com fa referéncia l'autora Rodriguez de Guzman L.B. a l'article "La
deficiencia auditiva identificacion de las necesidades educativas especiales."?, és necessari tenir
professionals especialitzats al centre perqué col-laborin amb la resposta educativa de les

necessitats educatives especials de I'alumnat amb pérdua auditiva.

Després d’analitzar els resultats de I'entrevista, es fa una valoracié de la tecnica de recollida de

dades per saber si ha estat Util per assolir els objectius plantejats.

Primerament, I'entrevista ha permeés extreure la informacié més rellevant sobre la intervencié
logopédica amb alumnes sords dins 'ambit educatiu pero, no ha permés especificar les técniques
emprades per les professionals per aconseguir els objectius a treballar, sind que ha aconseguit
una visié més global de la intervencié. Tot i aix0, I'objectiu especific “Coneixer el treball cooperatiu
entre el logopeda i el MALL de centre” s’ha complert, atés que I'entrevista ha permés recollir
aquesta informaci6é. També ha permés conéixer que la intervencié cooperativa que realitzen,
depén de les professionals, ja que no existeix evidéncia d’un protocol d’intervencié compartit
entre ambdues professionals.

A partir I'analisi dels resultats s'ha observat que hi ha aspectes que cal modificar. El primer és la
realitzacio de l'entrevista. Es va plantejar realitzar-la de forma presencial, pero finalment,
I'entrevista es va dur a terme a través del correu electronic. D’aquesta manera es va perdre molta
informacid, tant pel que fa a la comunicacié verbal com la no verbal. El segon aspecte a modificar
serien les preguntes que poden causar confusié i que sén poc especifiques. Com la pregunta “Es
realitza un treball conjunt a I'aula entre CREDA i MALL?”, es va confondre amb la coordinacié
que estableixen en general i no dins 'aula. De la mateixa manera, la pregunta “Quina metodologia
utilitzen amb aquest alumnat?”, es va confondre amb els objectius de treball. Aquesta era una de
les preguntes clau de I'entrevista per conéixer més especificament quines técniques es realitzen
per aconseguir els objectius de treball amb alumnes sords, i no va ser efectiva per trobar la
resposta adient. En conseqiiéncia, per tornar a realitzar aquest estudi, caldria reformular algunes

preguntes i es recomana que I'entrevista es porti a terme presencialment.
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8.CONCLUSIONS

El plantejament d’aquest projecte sorgeix de linterés de la investigadora de conéixer la
intervencié logopédica en alumnes amb deficiéncia auditiva de les escoles de la Catalunya

Central.

S’ha de tenir present des d'un primer moment, que les conclusions sén extretes de dues
entrevistes, per tant, els resultats no es poden generalitzar a la poblacié. Per obtenir uns resultats
i a la vegada unes conclusions més fiables, s’hauria de realitzar I'entrevista, a tots els
professionals de la Catalunya Central, tant als logopedes del CREDA com als MALL de centre,

que realitzin una intervencié amb alumnat sord dins I'ambit educatiu.

Mitjancant I'entrevista de la prova pilot s’ha pogut donar resposta, a mode d’exemple, sobre la
intervencié logopédica en alumnes sords, perd dels centres amb projecte de suport a I'audici6 i
el llenguatge, i no de tots els centres de la Catalunya Central, com estava plantejat a I'objectiu

principal de I'estudi.

Aixi doncs, els resultats de la prova pilot conclouen que la intervencié es realitza a través del
treball cooperatiu entre la logopeda del CREDA i la MALL de centre. Els punts clau del model
compartit d’'intervencio soén; la pérdua auditiva, els comportaments linglistics, les caracteristiques
personals, els objectius linguistics, de treball auditiu i del curriculum escolar, I'aula on es realitzen
les sessions segons si €és amb una professional o amb [laltra, I'avaluaci®6 amb proves no
estandarditzades, les reunions setmanals i la participacié de la familia en el desenvolupament
linguistic i comunicatiu de I'alumne. D’aquesta manera, I'objectiu general ha portat a identificar

I'objectiu especific de conéixer el treball cooperatiu entre el logopeda i el MALL de centre.

Es considera que els resultats obtinguts de la prova pilot, en general, han sigut satisfactoris, atés
que han mostrat que la intervencié logopédica, té¢ com a prioritat la comunicacié de linfant,
incidint en els components del llenguatge, preferentment la pragmatica, la comprensié i el treball
auditiu de forma individual. Tanmateix, s’ha evidenciat la necessitat de realitzar un treball
cooperatiu amb altres professionals de centre especialitzats en pérdua auditiva, per tal de poder
donar una resposta integral i poder garantir per una banda, la generalitzaci6é dels objectius en
altres arees curriculars i en altres contextos escolars, per altra banda, el seguiment del curriculum

escolar.

En referéncia a I'entrevista, la situacié Optima seria que es realitzés presencialment, d’aquesta
manera es podria d’obtenir informacié més especifica i resoldre els dubtes que poguessin sorgir
de la formulacié de les preguntes. Donada la situacié d’emergéncia viscuda mentre es realitzava
la prova pilot, I'entrevista es va haver de realitzar mitjangant el correu electronic. | per aquest
motiu, no es va poder aprofundir en algunes de les preguntes, i d’altres van crear confusié.
Malgrat que I'entrevista no fos presencial i caldria reformular algunes preguntes, ha resultat util

per donar a coneixer I'opinid i experiencia professional de la logopeda i la MALL de centre. Aixi
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doncs, després de realitzar les modificacions pertinents a I'entrevista, seria adient dur a terme
aquest estudi en una mostra de poblaci6 més gran. D’aquesta manera, els resultats obtinguts

serien més fiables i significatius.

En un projecte futur, seria interessant poder comparar els resultats de la intervencié que es
realitza amb alumnes amb deficiéncia auditiva, entre un centre SIAL i un centre ordinari que no
compta amb aquest recurs. Comprar la intervencié entre diferents centres, també portaria a
coneixer el progrés de I'infant, tot i que no només es pot tenir en compte la intervencié logopédica
i educativa, pero ajudaria a aportar més coneixement sobre aquest ambit, atés que no existeixen
evidencies cientifiques sobre la progressid de linfant segons la modalitat educativa i

comunicativa.

En sintesi, es conclou que el suport especific que realitzen els logopedes del CREDA en alumnes
amb deficit auditiu dins I'ambit educatiu, es porta a terme mitjangant una intervencié que afavoreix
el desenvolupament del llenguatge i la comunicacio, incidint en els components del llenguatge,
el treball auditiu i la comprensié. Aguesta actuacio es veu refor¢cada quan es realitza en un centre
ordinari amb projecte intensiu a I'audicié i el llenguatge, atés que compta amb professionals
especialitzats en pérdua auditiva. Finalment, s’espera que aquestes conclusions aportin dades
significatives sobre el tipus d’intervencié logopédica en aquest perfil d’alumnat i serveixin per
reflexionar sobre la importancia del treball cooperatiu entre diversos professionals per donar una

resposta educativa global a l'infant.
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10. ANNEXOS

10.1. Annex 1

Entrevista de la logopeda del CREDA.

Preguntes sobre el perfil professional:

Cos de I’entrevista:

Quant temps fa que treballa amb alumnes amb deficiéncia auditiva?
o Uns 26 anys.
Compta amb estudis relacionats amb I’ambit de la logopédia?
o Si, sOc psicologa i tinc el post-grau de patologia del llenguatge de I' hospital
de Sant Pau de Barcelona.
Disposa d’experiéncia en diferents modalitats educatives i comunicatives?
o Si, al llarg de la meva trajectoria professional he treballat amb moltes escoles
de la Catalunya Central.
Quants alumnes atén a la setmana?
o Com que estic ubicada al centre SIAL de Manresa , en aquests moments
estic atenent 7 alumnes sords escolaritzats entre P-3 i 5& de Primaria.
Quin grau de sordesa presenten?
o DAP (sordesa pregona) amb implant coclear, DAS (sordesa severa) DAM
(sordesa moderada)
Quina modalitat comunicativa utilitzen?
o Amb les alumnes grans fem servir el llenguatge oral, amb | * alumne de P-3
fem servir el bimodal. Aquest alumne pateix una sordesa progressiva i esta
pendent d’ avaluacioé per posar-li un implant coclear (IC) ja que els audiofons

no li donen prou guant protétic per poder-lo desmutitzar.

Bloc 1: infant:

La intervencio es porta a terme dins o fora de I'aula? Per qué?
o Generalment la faig féra de I’ aula ordinaria, perqué al fer treball auditiu
necessito silenci per poder portar-lo a terme.
o Eltreball dins de I' aula, el porta a terme la MALL del centre.
Es realitzen sessions grupals d’alumnat sord?
o En alguna ocasi6 per fer algun treball concret , si que fem sessions en petit
grup.
Quin aspecte linglistic prioritza en les intervencions?
o El treball auditiu, la comprensi6 i la pragmatica del llenguatge.
Durant les sessions, es realitza un treball auditiu?

o Si en totes les sessions fem treball auditiu.
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Bloc 2:

Bloc 3;

Com s’avalua el progrés de linfant? A través de test estandarditzats,
observaci6, examens...

o Es fa servir alguna prova estandarditzada, avaluacions fonétiques i
fonoldgiques, gravacions, observacions i dos cops al curs es fa un full de ruta
amb les companyes del CREDA per avaluar I’ evoluci6 i els dubtes que ens
plantegen els alumnes.

Per introduir el llenguatge escrit, es t¢ en compte d’edat cronologica o
I'auditiva?

o Personalment penso que s’ ha de tenir en compte tant I’ edat cronoldgica com

I' auditiva de cada alumne i el moment evolutiu i maduratiu en que es troba.
Considereu necessari introduir altres modalitats comunicatives o sistemes de
comunicacié per ajudar al desenvolupament del llenguatge oral?

o Depén de casa cas i de la necessitat de cada alumne , penso que en tota

intervencid logopeédica s’ ha de prioritzar la comunicacio.

familia:
Amb quina frequéncia es realitzen reunions amb la familia?

o Sempre que calgui. En els alumnes més petits convé fer reunions més sovint
, també va molt bé que la familia participi en les sessions logopediques.

Quines soén les principals preocupacions de les families respecte I’escola i
respecte el desenvolupament lingiistic del seus fills/es?

o Depén de la familia. Quan sén petits els preocupa més I’ evolucié del
llenguatge, Quan s6n més grans si segueixen el curriculum escolar .No es pot
generalitzar. Cada alumne i cada familia tenen la seva particularitat.

Quina participacio té la familia en el desenvolupament linglistic i comunicatiu
de P’infant?

o La participacio de la familia és clau.Com ja hem dit és important que la familia
assisteixi a les sessions de modelatge on es donen pautes d intervencié pel

desenvolupament linguistic i comunicatiu de I’ infant.

CREDA/MALL:
Segons quins criteris es redacta el model compartit d’intervenci6?
o ElDecret 155/1994 de 28 de juny estableix que hi ha d’ haver 1 hora setmanal
de coordinacio entre la logopeda del CREDA i la MALL del centre SIAL. A
partir d’ aqui , la pérdua auditiva de cada alumne i el seu comportament
lingUistic determinen el model d’ intervencio.
Es tenen en compte altres dificultats afegides (emocionals, cognitives) en la

redaccié d’objectius i/o metodologia?
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o Sempre es tenen en compte les caracteristiques tant emocionals com
cognitives , aixi com la pérdua auditiva i el comportament linglistic de cada
alumne per la redaccié d’ objectius i/o metodologia.

Quina metodologia utilitzen amb aquest alumnat? Es la mateixa per ambdds
professionals?

o No, LA MALL es centra més en el curriculum escolar, la logopeda del CREDA
en el perfil comunicatiu treballant especialment : I’ audicié, fonética i fonologia,
morfosintaxi, lexic i semantica i pragmatica.

Les MALL coneixen els comportaments lingiiistics? Es a dir, el protocol que
estableix el CREDA sobre el perfil linglistic dels alumnes?

o Si. La MALL coneix tots els perfils linglistics de cada alumne. També
comentem el programa que elabora la logopeda per cada alumne i els
continguts escolars i el léxic que cal treballar.

Els objectius d’intervencié del llenguatge s6n els mateixos en totes les
modalitats comunicatives?

o En els alumnes amb deficiencia auditiva la especificat de cada nen /a fa que
els objectius siguin molt concrets per cadascu , llavors els objectius d’
intervencié no depenen tant de la modalitat comunicativa sin6 de la necessitat
de I infant.

Es realitza un treball conjunt a I’aula entre CREDA i MALL?

o (vols dira I’ aula ordinaria?)

o En casos molt concrets que es faci un treball especific a I' aula ordinaria
podem intervenir i fer un treball conjunt la MALL i la logopeda del CREDA.

En funcié de quin criteri s’assignen les hores d’atencié?

o En funcié de la pérdua auditiva i del comportament lingdistic.

Les hores d’intervencié del CREDA sén suficients per aconseguir els objectius
establerts?

o Depeéen de cada alumne/a, hi hainfants que amb les hores que té assignades
assoleix un bon llenguatge i segueix bé els aprenentatges curriculars. D’ altres
per les seves caracteristiques (socials, cognitives, emocionals....)sempre
necessitaran una atencié meés intensiva i duradora.

Amb quina frequéncia es fan coordinacions entre CREDA i MALL?

o Cada setmana , totes les vegades que calgui.

La tutora és present a les coordinacions?

o Depén . Si cal parlar d'un tema especific que s’ han de prendre decisions

conjuntes si . També ens reunim per preparar les reunions amb la familia i fer

les entrevistes.
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10.2. Annex 2

Entrevista de la MALL

Preguntes sobre el perfil professional:

Quant temps fa que treballa amb alumnes amb deficiencia auditiva?
o 16 anys
- Compta amb estudis relacionats amb I’ambit de la logopédia?
o Post Grau d’Intervencié en Trastorns relacionats amb la Comunicacio, el

Llenguatge i la Parla, a lTUAB

Disposa d’experiéncia en diferents modalitats educatives i comunicatives?

o Durant el temps que fa que treballo com a mestra, uns 20 anys, he treballat
en diferents modalitats. He exercit com a mestra tutora, mestra d’'EE. EIl gruix
de la meva experiéncia amb alumnat sord ha sigut a I'escola actual, on fa 16
anys que hi treballo. En aquesta escola, la modalitat educativa és oralista,
donada que és I'opcid que han triat els pares per escolaritzar els seus fills. En
aguest temps, només ens hem trobat amb una familia que utilitzava la llengua
de signes com a llengua vehicular familiar, perd triaven I'opcié oralista per
escolaritzar la seva filla.

- Quants alumnes atén a la setmana?
o 8 alumnes amb Deficiéncia Auditiva i 4 amb altres tipologies de dificultats
- Quin grau de sordesa presenten?
o Tenim 2 alumnes DAP, amb implant coclear i 4 alumnes DAS, amb audiofons
i una alumna DAM, amb audiofons
- Quina modalitat comunicativa utilitzen?

o Alescolaels 7 alumnes utilitzen la modalitat oralista. Amb el més petit s’introdueix
el métode Bimodal. | a casa, hi ha una alumna que parla llengua de signes amb
els pares i llengua oral amb les germanes.

Cos de I’entrevista:
Bloc 1: infant:
- Laintervencio es porta a terme dins o fora de I'aula? Per qué?

o Depén de I'alumne, del moment i dels objectius prioritzats.

o En principi es prioritza el treball a 'aula. Alla a més de reforgar els continguts que
es treballen, podem donar suport també en 'ambit de les habilitats comunicatives,
gestionant situacions, donant estratégies tant als alumnes que reben l'atencio
directa com als companys i companyes i als mestres.

- Es realitzen sessions grupals d’alumnat sord?
o L’escola com a SIAL tenim en compte les particularitats dels alumnes amb DA i
cuidem aspectes com la identitat. Per tant, durant tot el curs les alumnes fan

activitats conjuntes tenint cura de la cohesié com a grup.
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o En el cas d’alumnes que comparteixen el mateix nivell educatiu, s’intenta

maximitzar els recursos i algunes sessions sén conjuntes.
- Quin aspecte lingiistic prioritza en les intervencions?

o L’objectiu de les meves sessions va dirigit a intentar que 'alumna segueixi el
curriculum establert pel nivell educatiu en el que esta escolaritzada. Normalment
el que més prioritzo és I'adequacié del léxic i de les construccions linguistiques
dels continguts que s’imparteixen a les aules, al nivell de comprensié de cada una.
Facilitant d’aquesta manera I'assoliment dels objectius.

- Durant les sessions, es realitza un treball auditiu?

o Durant totes les sessions es realitza una estona de treball auditiu relacionant-lo
amb els objectius que estem treballant.

- Com s’avalua el progrés de l'infant? A través de test estandarditzats, observacio,
examens...

o L’avaluacio es realitza a través de proves no estandarditzades en el meu cas, ja
gue les meves funcions estan més dins del pla curricular i el perfil de llenguatge
es troba més dintre de 'ambit d’intervencid de la logopeda del CREDA.

- Per introduir el llenguatge escrit, es té en compte d’edat cronolégica o 'auditiva?

o Per introduir la lectoescriptura, tenim en compte I'edat auditiva i les adaptacions i
el suport que es fa a les mestres tutores van encaminades a tenir en compte
aquest aspecte. Tot i aixd, per norma general a I'escola, les alumnes han
comengat el procés lectoescriptor a I'hora que els seus companys de classe.

- Considereu necessari introduir altres modalitats comunicatives o sistemes de
comunicacié per ajudar al desenvolupament del llenguatge oral?

o En edats primerenques crec necessari la introduccio de sistemes de comunicacio
augmentatius, com el bimodal per recolzar de desenvolupament del llenguatge i
estimular el procés.

Bloc 2: familia:
- Amb quinafrequeéencia es realitzen reunions amb la familia?

o Sempre que calguin. Les families d’alumnes amb DA, tenen via directa amb les
especialistes.

- Quines sén les principals preocupacions de les families respecte I’escola i respecte
el desenvolupament linguistic del seus fills/es?

o La principal preocupacié és arribar a la normalitzaci6 d’aprenentatges,
equiparable amb el nivell dels seus companys oients, la normalitzacié del
llenguatge, per garantir una bona comunicacid i socialitzacio i la utilitzacié per part
de I'escola d’estrategies i recursos que ajudin als seus fills a progressar i eliminar
les barreres comunicatives i linglistiques relacionades amb la pérdua d’audicid.

- Quina participacio6 té la familia en el desenvolupament linglistic i comunicatiu de

Pinfant?
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o Quan els alumnes son petits, a ed. infantil, se’ls anima a assistir a sessions. Durant
tota I'ed. infantil la comunicacié amb els pares és directa i diaria per compartir

pautes, vivéncies i recursos per tal d’estimular la comunicacié i el llenguatge.

Bloc 3: CREDA/MALL:
- Segons quins criteris es redacta el model compartit d’intervencié?

o La intervencio en el nostre esta forga clara i compartimentada. En el cas de la
logopeda del CREDA, prioritza la intervencid en els aspectes auditius, linguistics
i de comunicacié. En el meu cas, les meves funcions i per tant la intervencié van
adrecades a suport en el desenvolupament del curriculum de I'etapa en la que es
troba I'alumna. No deixant de banda, clar, els aspectes auditius, linguistics i de
comunicacio. Existeix una estreta coordinacid entre les dues i entre els tutors i
nosaltres. En funci6 del perfil linguistic i de les caracteristiques personals, estil
d’aprenentatge i comunicatiu de cada alumne adaptem la resposta educativa i els
continguts i objectius a treballar. Aixi com, pensem i repensem els tipus
d’intervencio, si necessitem estar dintre de 'aula, fora fent un treball més intensiu
o si necessitem fer algun tipus d’agrupament amb altres companys oients per
estimular alguns aspectes.

- Es tenen en compte altres dificultats afegides (emocionals, cognitives) en la
redacci6 d’objectius i/o metodologia?

o Si, totalment. L’alumne és un tot, les caracteristiques auditives no sén les Uniques
que el defineixen. El seu estil d’aprenentatge, la capacitat de processament, la
memoria auditiva i de treball, els seus habits, els moments emocionals a nivell
d’autoestima, identitat, situacions familiar desfavorides... tot influeix en el seu
desenvolupament. | per tant, tot ha de ser valorat intentant dissenyar na resposta
el maxim d’adaptada a cada un.

- Quina metodologia utilitzen amb aquest alumnat? Es la mateixa per ambdos
professionals?

o Cada una tenim un estil diferent. Donades les funcions que tenim i els aspectes
en els que intervenim soén diferents també, la metodologia emprada en algunes
ocasions és similar. La logopeda acostuma a realitzar un treball més sistematic i
acurat en els aspectes linglistics. En el meu cas, la intervencio esta sotmesa
moltes vegades a la vida a l'aula. Intento adaptar-me a l'estil d’aprenentatge de
cada alumne, perd0 normalment, partint de situacions ludiques, vetllant perquée
'experimentacio sigui patent i aixi poder generalitzar aprenentatges (molt joc!)

- Les MALL coneixen els comportaments lingiistics? Es a dir, el protocol que
estableix el CREDA sobre el perfil lingiiistic dels alumnes?

o Si, el coneixem. se’'ns comparteix aquesta informacio.

- Els objectius d’intervencié del llenguatge sén els mateixos en totes les modalitats

comunicatives?
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o Els objectius d’intervencié del llenguatge es determinen en funcié de les
caracteristiques dels alumnes.

Es realitza un treball conjunt a I’aula entre CREDA i MALL?

o Si, hi ha una coordinacio directa i estreta entre les dues i entre els mestres tutors
i fins i tot els especialistes (musica i anglés). El treball d’audicio, adquisicié de
léxic, pragmatica... es pot anar adaptant a treball que s’esta realitzant a 'aula.

En funcié de quin criteri s’assignen les hores d’atencié?

o Els comportaments linguistics i la pérdua auditiva de cada alumne en el moment
de finalitzar el curs anterior, sén els que determinen les hores d’atencié de cada
un.

Les hores d’intervencié del CREDA sén suficients per aconseguir els objectius
establerts?

o Depeén, en ocasions si, en d’altres no...

Amb quina freqiiéncia es fan coordinacions entre CREDA i MALL?

o De forma oficial tenim una hora de coordinacié setmanal en horari no lectiu. Pero,

sempre que sigui necessari ens reunim i compartim observacions, valoracions, ...
Latutora és present a les coordinacions?
o Amb els tutors ens reunim un cop al trimestre si tot va bé. Perd sempre que calgui

ho fem. Amb els tutors hi ha un contacte freqiient i s’estableixen vies de

comunicacio utils i agils per ajudar-nos a recolzar.

10.3. Annex 3

Grafic corresponent a la taula comparativa del bloc 1: infant.

BLOC 1: Infant

M Respostes similars

B Respotes diferents
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10.4. Annex 4

Grafic corresponent a la taula comparativa del bloc 2: familia.

BLOC 2: Familia

M Respostes similars

M Respostes diferents

10.5. Annex 5

Grafic corresponent a la taula comparativa del bloc 3: CREDA/MALL.

BLOC 3: CREDA i MALL

M Respotes similars

M Respostes diferents
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